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Resumen
          

        

          Objetivo: caracterizar las condiciones de trabajo de los choferes del transporte público (taxis y peseros) del Distrito
Federal y describir sus condiciones de salud/enfermedad. En este estudio se analizan las características del proceso de trabajo (riesgos y exigencias), la satisfacción, bienestar y calidad de vida en el trabajo como determinantes de los procesos salud/enfermedad de los trabajadores del volante de la Ciudad de México. Se aplicó, durante abril de 2010, un cuestionario supervisado con 69 preguntas. Participaron 260 personas de un total de 400,000 que se calculan que trabajan en el Distrito Federal. Se encontró que los porcentajes de los indicadores que caracterizan las condiciones laborales, arrojan evidencia empírica de que los trabajadores del volante se encuentran en situaciones de gran exigencia física y mental, lo que determina el perfil patológico de este grupo. Vinculando estos datos con los procesos sociohistóricos se concluye que la desaparición del sistema de transporte ‘Ruta100’ y la crisis económica de 1995, marcan un punto de inflexión que generó la desregulación del servicio, su privatización y flexibilización laboral, dando como resultado estas condiciones laborales.

/ PALABRAS CLAVE: Choferes de transporte público, Condiciones de trabajo, Determinantes Sociales de la Salud y la Enfermedad.  


          

		 
        Abstract
          

        

          Objective: To characterize the public transport (taxis and mini-buses) drivers’ working conditions in Mexico City and to describe their health/illness situation. In this study, the working process’ characteristics (risk and demands), drivers’ satisfaction, wellbeing and quality of life at work as health/ illness processes’ determinants were analyzed. During April 2010, we applied a 69 items supervised questionnaire to 260 participant drivers, out of about 400,000 working in Mexico City. Findings: the working conditions items provided empirical evidence that drivers work in situations of great physical and mental demand, and these determine their pathological profile. Analyzing those findings in the sociohistorical context, it is revealed that the disappearance of the public transport system ‘Ruta 100’ and the economic crisis of 1995 marked a turning point from where public transport was de-regulated and privatized, and labor turned flexible, resulting in the analyzed present working conditions.

/ KEYWORDS: Public transport drivers, Working conditions, Social Determinants of Health and Disease.
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